
Heeft u behoefte aan ondersteuning in het voeren van kwaliteitsmanagement 
zonder dikke handboeken, losse formulieren en vele vergaderingen?
Werken volgens de geldende kwaliteitsnormen vraagt continu om uw eigen 
manier van werken te vergelijken met de geldende norm.
De digitale Kwaliteitswijzer van aXtion biedt u hierbij de juiste ondersteuning.

Al uw bedrijfsprotocollen digitaal inzichtelijk 
Met de Digitale Kwaliteitswijzer van aXtion maakt u inzichtelijk:

Wie welke werkzaamheden doet en wie hiervoor verantwoordelijk is.

Welke documenten en/of andere middelen gebruikt moeten worden.

En hoe deze werkzaamheden volgens de geldende kwaliteitsnormen 
             (bv. HKZ,NIAZ of ISO) en uw eigen normen moeten worden uitgevoerd.

Bereikbaar vanaf iedere werkplek
Als u verlangt dat uw medewerkers conform de afspraken werken, dan is 
eenvoudige toegang tot die afspraken (protocollen, werkinstructies, 
checklists) van belang.
De Digitale kwaliteitswijzer van aXtion is een webapplicatie en desgewenst 
eenvoudig koppelbaar met uw intranetsite en/of internetsite. Via een uitgebreid 
autorisatieprogramma bepaalt u welke medewerker toegang heeft tot welke 
onderdelen. 

Wij leveren het kader en u bepaalt de inhoud
Waar een aantal jaren geleden nog met algemene kwaliteitsmanagement 
modellen werd gewerkt, beschikken tegenwoordig vele branches over hun eigen 
kwaliteitsnormeringen. Met de Digitale kwaliteitswijzer van aXtion bepaalt u 
zelf de inhoud en de opbouw van uw digitale handboek. U kunt naast uw eigen 
kwaliteitsrichtlijnen, de  officiële kwaliteitsnormering die uw organisatie nastreeft 
invoeren in de applicatie.

Digitale Kwaliteitswijzer 



De mogelijkheden
Met de Digitale Kwaliteitswijzer maakt u uw 
bedrijfsprotocollen en documenten op een 
gestructureerde wijze digitaal inzichtelijk 
voor uw medewerkers. 
De  bedrijfsprotocollen met protocoluitleg 
en een link naar de officiële kwaliteitsnormen 
die gelden voor dit protocol,  worden in een 
overzichtelijke boomstructuur weergegeven.
Aan de protocollen kunt u formulieren, 
folders en andere printklare documenten kop-
pelen. Nieuwe documenten zijn eenvoudig toe te voegen en bij te werken.  
Aan elk document kunt u een eigenaar toekennen die op gezette tijden een 
melding voor het verlopen van het document ontvangt.  Het document kan 
dan worden herzien (indien 
nodig uiteraard) en als een nieuwe versie weer gekoppeld worden. 
Uitgebreid versiebeheer is een onderdeel van deze internetapplicatie; 
hierdoor kunt u altijd terug kijken in oudere versies van uw documenten. 

De kwaliteitswijzer ondersteunt u tijdens het certificatieproces door 
overzichten te creëren van statussen.
Deze geven u inzage in:
welke onderdelen nog beschreven dienen te worden
reeds beschreven onderdelen (concept of definitief )
actielijsten (wie doet wat?)
de vorderingen van het certificatieproces 

Over aXtion 

aXtion  heeft zich tot doel gesteld de zorgsector, de overheid en het bedrijf-
sleven te helpen met het minimaliseren van de kosten en het verbeteren 
van de kwaliteit van diensten en zorg door het ontwikkelen van ICT-
toepassingen, welke nauw aansluiten op de wensen en bedrijfsprocessen 
van de klant.

Bent u geïnteresseerd en wilt u meer weten over mogelijke samenwerking? 
Neemt u dan contact op met: 
aXtion B.V.
Zernikepark 16d 
9747 AN Groningen 

050 850 0181 
www.axtion.nl 
info@axtion.nl
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